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Servicii de Depozitare si Arhivare

* the best way to store your documents

Nivel de confidentialitate: E

DECLARATIE DE POLITICA
REFERITOARE LA CALITATE, MEDIU, SANATATE $I SECURITATE OCUPATIONALA Si

SECURITATEA INFORMATIEI

Preocuparea fundamentald a SDA-Servicii de Depozitare si Arhivare SRL este de a furniza servicii
de un nivel calitativ superior, de a satisface si depasi cerintele clientilor nostri prin servicii de calitate in
domeniul

ACTIVITATI ALE BIBLIOTECILOR Sl ARHIVELOR:
ARHIVARE FIiZICA, ARHIVARE ELECTRONICA, DEPOZITARE DOCUMENTE, PRELUCARE Sl
DISTRUGERE SECURIZATA DOCUMENTE

cu reducerea impactului ddunator mediului si respectarea prevederilor legale si a altor cerinte de mediu,
séndtate si securitate ocupationald, securitatea informatiei, de a satisface cerintele clientilor si de a
imbunatati continuu eficacitatea Sistemului de Management integrat (SMI).

SDA-Servicii de Débozitare si Arhivare SRL este angajatd Intr-o politica totald a calitatii serviciilor,
garantie a satisfacerii cerintelor clientilor si are la baz& promovarea abordérii pe bazd de proces si a
gandirii pe baza de risc.

Informatiile si cerintele de securitate a informatiilor vor continua sé se alinieze la obiectivele organizatiei,
iar Sistemul de Management Integrat va fi un mecanism care s8 permitd schimbul de informatii,
tranzactiife electronice, precum si reducerea riscuritor informationale la niveluri acceptabile. Prin
experientd am castigat Tncrederea clientilor nostri, oferindu-le calitatea doritd, iar prin punerea in
aplicare a cunostintelor noastre am cépétat forta de a deveni partenerul precis, profesional si
indispendabil de care au nevoie.

SDA-Servicii de Depozitare si Arhivare SRL a stabilit urmatoarele obiective generale privind
Calitatea, Mediul, S3natatea si securitatea ocupationald si Securitatea informatiei:

v Satisfacerea pe deplin a asteptarilor clientilor prin serviciile furnizate;

v Protejarea bunurilor informationale de toate amenintérile, fie Interne sau externe, deliberate
sau accidentale;

v Respectarea cerinfelor legale si a altor cerinte reglementate aplicabile.

In calitate de Administrator, doresc sd exprim angajamentul conducerii organizatiei pentru realizarea
politicii si obiectivelor privind Calitatea, Mediul, Sanatatea si securitatea ocupationald si Securitatea
informatiei, cer intreguiui personal s& actioneze pentru respectarea acestor principlii si livrarea unor
servicii la cele mai inalte standarde de calitate si ma& angajez:
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e S5& asigur comunicarea politicii in domeniud Calitdtii, Mediului, Sanatdti si Securitatii
Ocupationale si Securitatii informatiei caitre toate partile interesate, interne si externe.

+ 53 identific si sé tin sub control aspectele de mediu si riscurile asociate tuturor activitatifor ce
se desfasoard fn cadrul organizatiei, pentru asigurarea conformaril cu cerintele legale si
prevenirea poludrii,

e 53 sustin efectuarea serviciilor oferite cu produse de la furnizori acceptati respectand cerintele
legale si de reglementare in vigoare precum si cerinfele impuse de noi prin contract, urméarind
in principal:

o Minimizarea cantitatilor de deseuri generate si gestionarea lor In conditii de siguranta
atunct cand aparitia lor nu poate fi evitatd;

o Diminuarea gradului de potuare a aerulul prin masuri care 3 permitd o buna protejare
a acesluia;

o Reducerea consumurilor de resurse naturale aferente activitatilor contractate;

o Evaluarea sirevizuirea periodica a riscurilor de rénire si imbolnavire prefesionald, astfel
incat s& poata i indentificate si aplicate méasurile de prevenire necesare;

o Asigurarea unui mediu de lucru optim pentru angajaii si organizatie;

o Continua pregatire si perfectionare profesional3 a angajatilor organizatiei;

o Pastrarea confidentialitdtii si disponibilitatii informatiilor.

Performanta organizatiei este analizata prin colectarea si analiza datelor furnizate de sistem, ori de céte
ori este posibil, imbunatatirile sunt aplicate imediat, astfel &ncét, s8 conduci la o calitate sporitd a
serviciilor prestate, respectiv la o satisfactie sporitd a clientului.

Fiecare angajat al organizafiel trebuie s3 fie familiarizat, 53 Tnieleagd si s& respecte prevederile
procedurilor de jucru aplicabile ale Manualului de Management Integrat In sectorul sdu de activitate.

Aceasta Politica este Inaintatd si explicatd fiecarui angajat din Tnfreaga organizatie. Copii ale acestui
dacument sunt afisate In cladirile organizatiei, Tn locurile cu trafic mare de personal si clienti, respectiv
este disponibild In reteaua de calculatoare. Intregul personal al organizatiel este instruit privind
implicatiile pe care le are Politica asupra viitorului organizatiet in general, respectiv asupra personaluiui
n particular.

Bragov, 04.01.2023
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